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Avec la médiation animale,
les soignés deviennent

soignants

Isabelle Robert a créé
en 2008 Tendre patte
qui vient en aide aux
seniors, adultes et
enfants handicapés ou
en difficulté sociale 3
retrouver autonomie
et confiance en eux vig
la médiation animale.
La structure intervient
dans la Loire, le Rhéne
etl'Isére aupres

d’'une quarantaine
d’établissements et
emploie trois salariés.

U Aria au « travaily

haque mardi matin, les locataires de
la résidence seniars Sergent-Berthet,
dans le 9e arrondissement de Lyon, re-
coivent Isabelle Robert et ses collégues:
Aria, un chiot Alaskan Klee Kai 4 agée de 5 mois,
etles cochons d’Inde Biscotte et Noisette. Depuis
six ans, I'établissement de 95 résidents, dirigé
par Marie Carrot, a mis en place cette activité
dans le cadre d'une prise en charge plus indivi-
dualisée. « On constate que c’est un rendez-vous
attendu. Il apporte du lien affectif et stimule la
motricité pour certaines personnes », explique
la directrice.
Toute la petite équipe de la médiatrice animale,
formée a Ilnstitut francais de zoothérapie a
Velanne en Isére, se rend a la rencontre des 20
residents de 'unité de vie protégée. Les regards
intrigués par l'intrusion de personnes étran-
geres dans leur quotidien, laissent vite place
a des sourires ravis devant le pelage blanc et
soyeux dAria. Le chiot dont il
existe seulement 2 000 indivi-
dus au monde, ravi ces dames.
Alors que la plupart erraient
jusqu'ici dans les couloirs, cing
d’entre elles ne tardent pas a
prendre place au salon.
Aria installée devant elles,
sur une petite table basse, se
laisse toiletter. Le peigne passe
de mains en mains, lissant le
pelage du chiot, lequel pen-
dant ce temps-la méichouille
sa brosse a dents. Les compli-
ments fusent, et petit a petitles

© Noémie COQUET




Un senior bien dans sa téte

64

mines perdues, liées aux troubles cognitifs
et a la maladie d’/Alzheimer dont souffrent
les résidentes, se recentrent. « Oh le petit
bijou! Quil estjoli ! C'est le votre madame ?
Vous en avez de la chance, il faut en prendre
bien soin ». Isabelle Robert acquiesce, re-
mercie, complimente. Avec patience, elle
répond aux questions posées plusieurs fois
en 15 minutes par une dame de 85
ans.

« La présence de I'ani-
mal permet aux rési-
dents de se confier »

C’est le moment bulle, « celui ot
les soignés passent au statut de
soignant », explique la médiatrice.
Vient le tour de petits jeux avec
Aria. Isabelle sollicite Mme G. pour
préparer le plateau qui dissimule
des croquettes. Le geste n'est plus
trés stir mais la volonté, elle, 'a pas
fui. En moins de deux, le chiot dé-
couvre les friandises, et recoit la encore les
compliments extasiés de ses admiratrices.
Aria, emplie d'aise, fait un bisou surle nez a
I'une d’elles, provoquant des éclats de rire.
Les souvenirs affluent. La présence de I'ani-
mal permet la réactivation du langage. « Je
recueillais des chiens abandonnés, avant
avec mon mari », raconte une résidente, re-
jointe par une colocataire a I'arrivée de Bis-
cotte et Noisette, les deux cochons d'Inde :
« Je me souviens que mes grands-parents
en avaient a la ferme. Ils habitaient avec
les lapins. » Mission réussie pour Isabelle
Robert qui remercie avec force les parti-
cipantes s'assurant quAria reviendra la
semaine prochaine.

Quatre étages plus bas, Elisabeth patiente

Les

pour sa séance individuelle en compagnie
de la tendre équipe. Arrivée depuis mars 2
la résidence, la locataire de 63 ans, qui a eu
des difficultés a s'acclimater, a vu grandir
Aria. Laquelle I'a reconnue avec joie a son
arrivée. « La présence de I'animal permet
aux résidents de se confier, de parler de
leurs problémes et du coup une meilleure

eux cochons d’Inde Biscotte

prise en charge des personnes », glisse
la zoothérapeute. Plus rien n'existe pen-
dant cette heure passée aux cotés des ani-
maux. Pour les personnes, cela représente
aussi un lien avec l'extérieur, un moment
important dans leur quotidien. « Des gens
refusaient de sortir de leur chambre et 'ont
accepté grace aux animaux », témoigne Isa-
belle Robert, soulignant l'importance de
« casser I'image de soin et faire passer cette
intervention sous forme de plaisir ».
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